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INDICATORI DE INCLUZIUNE 

1. Indicatori de acces și participare 

Măsoară dacă grupurile vulnerabile ajung efectiv în proiect. 

• Număr total de beneficiari din grupuri vulnerabile (ex: 300 copii)  

• % beneficiari din medii defavorizate (ex: min. 70%)  

• Număr copii de etnie romă incluși în program  

• Număr copii cu CES integrați în activități  

• Rata de participare la activități (% prezență lunară > 80%)  

 

2. Indicatori de echitate educațională 

Măsoară dacă beneficiarii au șanse reale egale. 

• % elevi care își îmbunătățesc rezultatele școlare  

• Rata de promovare anuală (% elevi care trec clasa)  

• Reducerea diferențelor de performanță între grupuri  

• Număr elevi reintegrați în sistemul educațional  

 

3. Indicatori de retenție și abandon școlar 

Foarte importanți pentru finanțatori. 

• Rata abandonului școlar în grupul țintă  

• % reducere abandon (ex: -15%)  

• Număr elevi aflați în risc monitorizați constant  

• % elevi care finalizează programul  



 
 

4. Indicatori de accesibilitate 

Măsoară cât de adaptat este mediul educațional. 

• Număr centre educaționale accesibile  

• % materiale adaptate (ex: limbaj simplificat, suport vizual)  

• Număr adaptări realizate (rampe, transport, suport personalizat)  

• Grad de acces la resurse educaționale (%)  

 

5. Indicatori de incluziune socială și participare 

Reflectă integrarea reală, nu doar prezența. 

• Nivelul de integrare socială (evaluat prin chestionare)  

• Număr activități interculturale organizate  

• % copii care participă activ la activități de grup  

• Număr conflicte/discriminări raportate (și rezolvate)  

 

6. Indicatori pentru cadre didactice și voluntari 

• Număr persoane formate în educație incluzivă (ex: 50)  

• % personal care aplică metode incluzive la clasă  

• Nivel de competențe dobândite (evaluare pre/post training)  

• Număr sesiuni de formare organizate  

 

7. Indicatori de implicare a familiei și comunității 

• Număr părinți implicați în activități  

• % părinți care participă la ateliere  

• Nivel de satisfacție al părinților  

• Număr parteneriate locale dezvoltate  

8. Indicatori calitativi (foarte importanți în UE) 



 
• Gradul de satisfacție al beneficiarilor (ex: >85%)  

• Percepția asupra incluziunii (chestionare/interviuri)  

• Studii de caz (copii reintegrați / progres major)  

• Schimbări de atitudine în comunitate  

 

9. Indicatori de impact pe termen lung 

• % copii care continuă educația după proiect  

• Scăderea excluziunii educaționale în comunitate  

• Creșterea accesului la oportunități educaționale  

• Consolidarea practicilor incluzive în școli  

 

10. Exemplu de indicatori SMART (gata de pus în proiect) 

• „Minimum 300 de copii din grupuri vulnerabile vor participa la program, cu o rată de 

prezență de cel puțin 80% pe durata proiectului.”  

• „Rata abandonului școlar în grupul țintă va scădea cu 15% până la finalul proiectului.”  

• „Cel puțin 50 de cadre didactice vor fi formate, iar 80% vor aplica metode incluzive în 

activitatea didactică.”  

• „Gradul de satisfacție al beneficiarilor va depăși 85%, conform chestionarelor finale.”  

 

11. Recomandare (important pentru finanțare) 

Include indicatorii în: 

• logframe (coloana indicatori)  

• planul de monitorizare  

• rapoarte intermediare și finale  

 

 

 



 
CADRU DE MONITORIZARE ȘI EVALUARE (M&E) 

1. Tabel principal M&E 

Obiectiv / 

Rezultat 
Indicator 

Valoare de 

bază 

(Baseline) 

Țintă 

Sursă 

de 

verifica

re 

Metodă 

colectare 
Frecvență Responsabil 

Creșterea 

accesului la 

educație 

Nr. copii 

participanți 
0 300 

Liste 

prezență 

Înregistrare 

zilnică 
Lunar 

Coordonator 

centru 

Participare 

constantă 
% prezență 0% ≥80% 

Foi 

prezență 

Calcul 

procentual 
Lunar Asistent proiect 

Reducerea 

abandonului 

Rata abandon 

(%) 
25% ≤10% 

Date 

școlare 

Analiză 

comparativă 
Semestrial 

Manager 

proiect 

Performanță 

școlară 

% elevi cu 

rezultate 

îmbunătățite 

0% ≥60% 
Cataloage, 

evaluări 
Analiză note Semestrial Profesori 

Formare cadre 

didactice 

Nr. persoane 

instruite 
0 50 

Liste 

training 
Raport training 

După 

sesiune 

Manager 

formare 

Aplicare 

metode 

incluzive 

% profesori 

care aplică 

metode 

0% ≥80% 

Observații

, 

chestionar

e 

Evaluare 

pre/post 
Trimestrial Expert educație 

Implicare 

părinți 

Nr. părinți 

participanți 
0 200 

Liste 

participare 
Înregistrare Trimestrial 

Coordonator 

comunitate 

Satisfacție 

beneficiari 
% satisfacție - ≥85% 

Chestionar

e 
Sondaj Semestrial Expert M&E 

Accesibilitate 
Nr. centre 

adaptate 
0 5 

Rapoarte 

tehnice 
Audit Anual 

Manager 

proiect 

Incluziune 

socială 

Nr. activități 

interculturale 
0 10 

Rapoarte 

activitate 
Monitorizare Trimestrial Coordonator 

 
  



 
2. Plan de colectare a datelor 

Tip date Instrument Cine colectează Cum Unde se stochează 

Prezență elevi Foi prezență Profesori Zilnic Bază de date Excel 

Performanță școlară Fișe evaluare Profesori Lunar Dosare elevi 

Feedback beneficiari Chestionare Expert M&E Online / hârtie Google Forms / arhivă 

Participare părinți Liste participare Coordonator Evenimente Registru proiect 

Training Rapoarte Formatori După sesiuni Dosar training 

 

3. Calendar de monitorizare 

Activitate Lunar Trimestrial Semestrial Anual 

Monitorizare prezență      

Raport progres       

Evaluare performanță      

Evaluare satisfacție      

Audit accesibilitate      

Raport final      

 

4. Metode de evaluare 

Evaluare cantitativă: 

• Analiză indicatori (Excel, baze de date)  

• Comparare baseline vs. rezultate finale  

• Rate: participare, abandon, progres  



 
Evaluare calitativă: 

• Interviuri cu elevi și părinți  

• Focus grupuri  

• Studii de caz  

 

5. Instrumente recomandate 

• Excel / Google Sheets (monitorizare indicatori)  

• Google Forms (chestionare)  

• Rapoarte narative lunare  

• Fișe standardizate de evaluare  

 

6. Managementul riscurilor (M&E) 

Risc Impact Măsură de prevenire 

Participare scăzută Mare Implicare părinți, stimulente 

Date incomplete Mediu Standardizare formulare 

Abandon ridicat Mare Monitorizare individuală 

Lipsă feedback Mic Chestionare simplificate 

 

7. Raportare 

• Lunar: progres activități  

• Trimestrial: indicatori principali  

• Final: evaluare impact + lecții învățate  

 
 

 



 
8. Indicatori-cheie (pentru dashboard) 

• Nr. beneficiari activi  

• % prezență  

• % reducere abandon  

• % satisfacție  

• Nr. profesori formați  

 
STRATEGII INTERNE DE INCLUZIUNE 

(pentru ONG educațional) 

 
1. Strategie de resurse umane incluzivă 

Obiectiv: Crearea unei echipe diverse și pregătite pentru lucrul cu grupuri vulnerabile 

Măsuri: 

• Recrutare deschisă și nediscriminatorie  

• Promovarea diversității în echipă (gen, etnie, dizabilitate)  

• Introducerea criteriilor de incluziune în fișele de post  

• Training obligatoriu anual în educație incluzivă  

Indicatori: 

• % personal instruit (țintă: ≥90%)  

• Nr. angajați din grupuri vulnerabile  

 
2. Politică anti-discriminare și egalitate de șanse 

Obiectiv: Asigurarea unui mediu sigur și echitabil 

Măsuri: 

• Elaborarea și implementarea unei politici anti-discriminare  

• Cod de conduită pentru angajați și voluntari  

• Proceduri clare de raportare a incidentelor  

• Toleranță zero pentru comportamente discriminatorii  

Indicatori: 

• Nr. sesizări soluționate  

• Nivelul de încredere al beneficiarilor  

 
3. Strategie de accesibilitate internă 

Obiectiv: Eliminarea barierelor fizice și informaționale 

Măsuri: 

• Adaptarea spațiilor (rampe, acces facil)  

• Materiale educaționale accesibile (vizual, simplificat)  

• Utilizarea limbajului incluziv  

• Acces digital pentru toți beneficiarii  



 
Indicatori: 

• Nr. spații adaptate  

• % materiale accesibile  

 
4. Strategie de dezvoltare organizațională 

Obiectiv: Integrarea incluziunii în toate procesele interne 

Măsuri: 

• Integrarea incluziunii în planul strategic al ONG-ului  

• Evaluare anuală a practicilor incluzive  

• Crearea unui responsabil pentru incluziune (Inclusion Officer)  

• Îmbunătățirea continuă pe baza feedback-ului  

Indicatori: 

• Existența planului de incluziune  

• Nr. îmbunătățiri implementate anual  

 
5. Strategie de comunicare internă incluzivă 

Obiectiv: Asigurarea unei comunicări accesibile și respectuoase 

Măsuri: 

• Utilizarea unui limbaj non-discriminatoriu  

• Adaptarea mesajelor pentru diferite grupuri  

• Traducerea materialelor (unde este necesar)  

• Canale multiple de comunicare  

Indicatori: 

• Grad de înțelegere a mesajelor  

• Feedback pozitiv din partea beneficiarilor  

 
 

6. Strategie de participare și co-creare 

Obiectiv: Implicarea activă a beneficiarilor în decizii 

Măsuri: 

• Consultarea periodică a copiilor și părinților  

• Implicarea beneficiarilor în designul activităților  

• Crearea de grupuri consultative  

• Feedback continuu  

Indicatori: 

• Nr. consultări realizate  

• % recomandări implementate  

 
7. Strategie de etică și protecție (safeguarding) 

Obiectiv: Protejarea copiilor și a persoanelor vulnerabile 

Măsuri: 



 
• Politică de protecție a copilului  

• Training pentru personal  

• Proceduri de intervenție în caz de risc  

• Monitorizare constantă  

Indicatori: 

• Nr. incidente raportate și gestionate  

• % personal instruit  

 
8. Strategie de monitorizare internă a incluziunii 

Obiectiv: Urmărirea progresului și impactului 

Măsuri: 

• Integrarea indicatorilor de incluziune în M&E  

• Colectarea de date dezagregate (gen, etnie etc.)  

• Evaluări periodice  

• Raport anual de incluziune  

Indicatori: 

• Existența raportului anual  

• Grad de atingere a indicatorilor  

 
9. Strategie financiară incluzivă 

Obiectiv: Alocarea echitabilă a resurselor 

Măsuri: 

• Buget dedicat incluziunii  

• Prioritizarea grupurilor vulnerabile  

• Transparență financiară  

• Diversificarea finanțărilor  

Indicatori: 

• % buget alocat incluziunii  

• Nr. surse de finanțare  

 
10. Declarație instituțională (utilă în aplicații) 

„Organizația noastră integrează principiile incluziunii, egalității de șanse și diversității în toate 

procesele interne, asigurând un mediu sigur, accesibil și participativ pentru toți beneficiarii și 

membrii echipei.” 

 

  



 
 

INTEGRAREA INCLUZIUNII ÎN PROIECTELE ERASMUS+ 
 

1. Principii de bază (aliniere Erasmus+) 

Proiectele trebuie să respecte prioritățile programului: 

• Incluziune și diversitate  

• Participare activă  

• Acces egal la oportunități  

• Reducerea barierelor (economice, sociale, geografice)  

Definiție practică (pentru aplicație): 

Incluziunea înseamnă implicarea activă a persoanelor cu oportunități reduse și eliminarea 

obstacolelor de participare. 

 
2. Integrarea incluziunii în ciclul proiectului 

2.1. Faza de design (scriere proiect) 

Cum integrezi: 

• Identifici clar grupurile vulnerabile:  

o elevi din medii rurale  

o tineri NEET  

o persoane cu dizabilități  

• Descrii barierele:  

o financiare  

o lingvistice  

o culturale  

• Include măsuri concrete:  

o sprijin financiar suplimentar  

o mentorat  

o activități adaptate  

Formulare utilă: 

„Proiectul este conceput pentru a reduce barierele de participare prin măsuri personalizate de 

sprijin pentru participanții cu oportunități reduse.” 

 
2.2. Selecția participanților 

Strategii: 

• Criterii transparente și incluzive  

• Prioritizarea grupurilor vulnerabile  

• Colaborare cu școli și comunități locale  

Măsuri concrete: 

• Simplificarea procedurilor de înscriere  

• Interviuri adaptate  

• Sprijin în completarea aplicațiilor  



 
 

2.3. Implementarea activităților 

Adaptări incluzive: 

• Metode non-formale adaptate nivelului participanților  

• Grupuri mixte (diversitate)  

• Facilitatori instruiți în incluziune  

Suport individual: 

• Mentori  

• Consiliere  

• Sprijin lingvistic  

 
2.4. Mobilități Erasmus+ (dacă există) 

Măsuri obligatorii (foarte apreciate): 

• Acoperirea costurilor suplimentare  

• Însoțitori pentru persoane vulnerabile  

• Adaptarea cazării și transportului  

• Pregătire culturală și lingvistică  

 
2.5. Evaluare și follow-up 

• Colectare de date dezagregate  

• Evaluarea experienței participanților vulnerabili  

• Adaptarea viitoarelor proiecte  

 
3. Măsuri concrete de incluziune (de pus în aplicație) 

• Buget dedicat incluziunii  

• Training pentru echipă  

• Parteneriate cu ONG-uri specializate  

• Activități personalizate  

• Suport psiho-social  

 
4. Indicatori specifici Erasmus+ 

• % participanți cu oportunități reduse (ex: ≥40%)  

• Rata de finalizare a activităților  

• Nivel de satisfacție  

• Număr participanți care continuă implicarea  

• Impact asupra competențelor (pre/post)  

 
5. Buget și finanțare (specific Erasmus+) 

În Erasmus+ există linii dedicate: 

• Inclusion Support (organizational):  

o costuri pentru adaptare activități  



 
• Inclusion Support (individual):  

o costuri reale pentru participanți vulnerabili  

• Exceptional Costs:  

o transport special  

o echipamente  

 
6. Secțiune gata de pus în aplicație 

Exemplu formulare: 

„Organizația noastră integrează principiile incluziunii și diversității în toate etapele proiectului 

Erasmus+. Se vor implementa măsuri specifice pentru sprijinirea participanților cu oportunități 

reduse, inclusiv suport financiar, mentorat și adaptarea activităților educaționale. Procesul de 

selecție va fi transparent și incluziv, iar echipa de proiect va beneficia de formare în domeniul 

educației incluzive. Impactul asupra grupurilor vulnerabile va fi monitorizat prin indicatori 

specifici și instrumente de evaluare dedicate.” 

 
7. Elemente care cresc punctajul (foarte important) 

Evaluatorii Erasmus+ caută: 

  măsuri concrete, nu doar declarații 

  legătură clară între nevoi și activități 

  indicatori măsurabili 

  buget justificat pentru incluziune 

  impact pe termen lung 

 
8. Greșeli frecvente (de evitat) 

• incluziunea menționată doar generic  

• lipsa indicatorilor  

• fără buget dedicat  

• activități neadaptate grupului țintă  

• lipsa dovezilor privind nevoile reale  

 
9. BONUS – Mini-checklist pentru aplicație 

• Ai definit grupurile vulnerabile  

• Ai identificat barierele  

• Ai măsuri concrete  

• Ai buget pentru incluziune  

• Ai indicatori clari  

• Ai plan de evaluare  

 



 
 

Un plan strategic de incluziune pentru un ONG trebuie să fie clar, aplicabil și adaptat 

grupurilor vulnerabile pe care organizația le deservește.  

 
1. Context și justificare 

• Descrierea ONG-ului (misiune, valori, grupuri țintă)  

• De ce este necesară incluziunea (ex: discriminare, acces limitat la servicii)  

• Cadru legal relevant (ex: legislație anti-discriminare, drepturile omului)  

 
2. Viziune și obiective 

Viziune: 

O organizație în care toate persoanele, indiferent de etnie, gen, dizabilitate, religie sau statut 

social, au acces egal la oportunități. 

Obiective strategice: 

• Creșterea accesului grupurilor vulnerabile la servicii  

• Promovarea diversității în echipă și conducere  

• Eliminarea barierelor fizice, sociale și culturale  

• Crearea unui mediu sigur și incluziv  

 
3. Grupuri țintă 

Exemple: 

• Persoane cu dizabilități  

• Comunități de romi  

• Refugiați / migranți  

• Persoane LGBTQ+  

• Persoane din medii rurale sau defavorizate  

 
4. Analiza situației (SWOT) 

Puncte forte: 

• Experiență în proiecte sociale  

• Rețea de parteneri  

Puncte slabe: 

• Lipsa formării în diversitate  

• Accesibilitate limitată (ex: clădiri, comunicare)  

Oportunități: 

• Finanțări europene  

• Parteneriate cu instituții publice  

Amenințări: 

• Prejudecăți sociale  

• Resurse financiare limitate  

 



 
5. Direcții strategice și acțiuni 

A. Accesibilitate 

• Adaptarea spațiilor (rampe, semnalizare)  

• Materiale accesibile (Braille, subtitrări, limbaj simplificat)  

B. Educație și formare 

• Training pentru angajați și voluntari despre incluziune și diversitate  

• Campanii de conștientizare  

C. Politici interne 

• Elaborarea unei politici anti-discriminare  

• Proceduri clare pentru sesizarea abuzurilor  

D. Reprezentare 

• Implicarea persoanelor din grupuri vulnerabile în decizii  

• Diversificarea echipei  

E. Parteneriate 

• Colaborare cu alte ONG-uri și instituții  

• Implicarea comunității  

 
6. Plan de implementare 

Activitate Responsabil Termen Resurse 

Training incluziune HR 3 luni Trainer extern 

Audit accesibilitate Manager proiect 2 luni Buget dedicat 

Politică anti-discriminare Director 1 lună Consultant 

 
7. Monitorizare și evaluare 

• Indicatori:  

o Număr de beneficiari din grupuri vulnerabile  

o Grad de satisfacție  

o Diversitatea echipei  

• Instrumente:  

o Chestionare  

o Interviuri  

o Rapoarte periodice  

 
8. Buget și resurse 

• Costuri pentru training, adaptări, comunicare  

• Surse de finanțare:  

o Fonduri UE  

o Granturi  

o Sponsorizări  

 



 
9. Comunicare și transparență 

• Publicarea progresului  

• Raport anual de incluziune  

• Campanii publice  

 

Dacă vrei, pot să-ți personalizez acest plan pentru un ONG dintr-un domeniu specific (educație, 

social, sănătate etc.) sau chiar să-l transform într-un document formal gata de depus pentru 

finanțare. 

personalizeaza acest plan pentru un ONG dintr-un domeniu specific (educație, ) sau transformat 

într-un document formal gata de depus pentru finanțare. 

Mai jos ai un plan strategic de incluziune personalizat pentru un ONG din domeniul 

educației, redactat într-un format formal, potrivit pentru depunere la finanțatori (granturi, 

fonduri UE, sponsori): 

 
  



 
 

PLAN STRATEGIC DE INCLUZIUNE 

ONG educațional – perioada 2026–2029 

1. Informații generale 

Denumire organizație: [Numele ONG-ului] 

Domeniu de activitate: Educație și incluziune socială 

Perioada de implementare: 2026–2029 

Misiune: 

Promovarea accesului egal la educație de calitate pentru toți copiii și tinerii, în special pentru cei 

din grupuri vulnerabile. 

 

2. Context și justificare 

În România, accesul la educație este încă inegal, în special pentru: 

• copiii din mediul rural  

• elevii din comunități defavorizate (inclusiv romi)  

• copiii cu dizabilități  

• elevii aflați în risc de abandon școlar  

Conform datelor naționale, abandonul școlar și excluziunea educațională rămân provocări 

majore, ceea ce justifică dezvoltarea unui plan strategic de incluziune în cadrul ONG-ului. 

 

3. Viziune și obiective strategice 

Viziune: 

Un sistem educațional incluziv, în care fiecare copil are șanse egale de dezvoltare și participare. 

Obiective strategice: 

1. Creșterea accesului la educație pentru minimum 500 de copii din grupuri vulnerabile  

2. Reducerea abandonului școlar în comunitățile țintă cu cel puțin 20%  



 
3. Dezvoltarea competențelor incluzive ale personalului și voluntarilor  

4. Crearea unui mediu educațional sigur și adaptat diversității  

 

4. Grupuri țintă 

• Copii din mediul rural (6–18 ani)  

• Elevi din familii cu venituri reduse  

• Copii de etnie romă  

• Copii cu cerințe educaționale speciale (CES)  

• Cadre didactice și voluntari implicați în educație  

 

5. Analiza situației (SWOT) 

Puncte forte: 

• Experiență în proiecte educaționale  

• Rețea de voluntari  

• Relații cu școli locale  

Puncte slabe: 

• Resurse financiare limitate  

• Lipsa specialiștilor în incluziune  

• Infrastructură parțial accesibilă  

Oportunități: 

• Programe de finanțare europeană  

• Parteneriate cu școli și autorități locale  

• Creșterea interesului pentru educație incluzivă  

Amenințări: 

• Discriminare și prejudecăți sociale  

• Abandon școlar cauzat de sărăcie  

• Migrația familiilor  



 
 

6. Direcții strategice și activități 

6.1. Acces egal la educație 

• Organizarea de programe after-school gratuite  

• Oferirea de rechizite și suport educațional  

• Transport pentru elevii din zone izolate  

6.2. Educație incluzivă și formare 

• Training pentru profesori și voluntari în incluziune  

• Ateliere de educație interculturală  

• Suport pentru integrarea copiilor cu CES  

6.3. Sprijin psiho-social 

• Consiliere pentru elevi și părinți  

• Activități de dezvoltare personală  

• Mediere școlară pentru prevenirea abandonului  

6.4. Politici interne și cultură organizațională 

• Implementarea unei politici anti-discriminare  

• Cod de conduită incluziv  

• Mecanisme de feedback și raportare  

6.5. Parteneriate și implicare comunitară 

• Colaborare cu școli, primării și alte ONG-uri  

• Implicarea părinților în activități educaționale  

• Campanii de conștientizare privind incluziunea  

 

7. Plan de implementare 

Activitate Responsabil Termen Indicator 

Program after-school Coordonator proiect continuu nr. beneficiari 



 
Activitate Responsabil Termen Indicator 

Training cadre didactice Manager formare anual nr. participanți 

Consiliere elevi Psiholog lunar nr. sesiuni 

Campanii incluziune PR semestrial nr. campanii 

 

8. Monitorizare și evaluare 

Indicatori de performanță: 

• Număr de copii sprijiniți anual  

• Rata de participare școlară  

• Număr de profesori instruiți  

• Grad de satisfacție al beneficiarilor  

Metode: 

• Chestionare și interviuri  

• Rapoarte trimestriale  

• Evaluare externă anuală  

 

9. Buget estimativ 

Categorii principale: 

• Resurse umane (coordonatori, formatori, psihologi)  

• Materiale educaționale  

• Transport și logistică  

• Training și dezvoltare  

• Comunicare și promovare  

Surse de finanțare: 

• Fonduri europene (ex: PNRR, Erasmus+)  

• Granturi naționale  

• Sponsorizări corporate  

• Donații  



 
 

10. Sustenabilitate 

• Dezvoltarea de parteneriate pe termen lung  

• Formarea de voluntari locali  

• Diversificarea surselor de finanțare  

• Integrarea programelor în structuri educaționale existente  

 

11. Comunicare și vizibilitate 

• Publicarea unui raport anual de incluziune  

• Promovarea rezultatelor în media și online  

• Organizarea de evenimente comunitare  

 

12. Concluzie 

Acest plan strategic oferă un cadru clar și sustenabil pentru dezvoltarea incluziunii educaționale, 

contribuind la reducerea inegalităților și la crearea unui sistem educațional echitabil. 

 


