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Inteligenta artificiala a progresat treptat de la un concept fantastic, la unul

aproape realizabil si, daca ar fi s& judecam ultimii ani din domeniu, cotidian. Ins&, pe
cat de multe use cases exista pentru inteligenta artificiala (spre exemplu, paleontologi
folosind inteligenta artificiala pentru a reconstrui animale preistorice pe baza unui 0s),
pe atat de multe preconceptii circula prin spatiul public despre capacitatile ei.
Conceptul de inteligenta artificiala este adesea folosit ca ca un termen umbrela
cuprinzdnd numeroasele sale sub-ramuri, care la randul lor sunt folosite
interschimbabil si lipsite de contextul necesar.
De departe cel mai incins punct de dezbatere este inteligenta artificiala in raport cu
piata muncii. In acest articol, ne vom concentra pe impactul inteligentei artificiale
asupra pietei muncii. Vom incepe trecand in revista cateva notiuni de baza legate de
aceasta tehnologie, ca dupa aceea sa exploram ce optiuni ai tu, ca profesionist, intr-
un climat profesional care pare sa fie luat cu asalt de inteligenta artificiala.

Raspunsul scurt la aceasta intrebare este ca ai foarte multe optiuni, chiar si (sau
mai degraba, mai ales) daca nu esti programator. Raspunsul lung este ca vei fi nevoit
sa faci niste ajustari profesionale si ca va trebui sa deprinzi cateva abilitati tehnice —
genul de abilitati tehnice care necesita mai multa indrumare decét poate oferi un PDF
de pe Google sau un tutorial pe YouTube.

Istoric si evolutie




Inteligenta artificiala are o istorie mai lunga decat s-ar putea crede, iar evolutia
sa reflecta atat progresul tehnologic, cat si ambitiile oamenilor de a crea masini care
sa ,gandeasca’.

Primele idei si inceputurile teoretice

Conceptul de ,masina inteligentd” apare inca din mitologie si literatura, insa

primele fundamente stiintifice au fost puse in secolul XX. In 1950, matematicianul Alan
Turing a formulat intrebarea celebra: ,Pot masinile s& gdndeasca?”. Tot el a propus
si Testul Turing, un criteriu prin care se putea evalua daca un computer se comporta
inteligent.
Tn anii ’50 si ’60, primii cercet&tori au dezvoltat programe simple capabile s& rezolve
puzzle-uri, sd demonstreze teoreme matematice sau sd joace sah. In 1956, la
conferinta de la Dartmouth, termenul ,,Artificial Intelligence” a fost folosit oficial
pentru prima data, marcand nasterea domeniului.

»lernile Al” si perioadele de stagnare

Entuziasmul initial a fost urias, insa progresele reale erau lente. in anii '70 si
apoi din nou in anii ’80, lipsa puterii de calcul si a datelor a dus la ceea ce se
numeste ,,Al winters”, adica perioade in care interesul si finantarea pentru IA au
scazut semnificativ. Multi credeau ca inteligenta artificiala a fost o promisiune imposibil
de realizat.

Renasterea prin Machine Learning

Incepand cu anii '90 si 2000, odatd cu cresterea puterii de procesare si
digitalizarea masiva, |IA a cunoscut o renastere. Cercetatorii au inceput sa dezvolte
metode de invatare automata (Machine Learning), prin care algoritmii nu mai erau
programati pas cu pas, ci invatau singuri din date.

Aplicatile au devenit mai vizibile: motoarele de cautare, filtrele de spam si
recomandarile online sunt doar cateva exemple timpurii de succes.

Era Deep Learning si revolutia datelor

Dupa 2010, odata cu aparitia Deep Learning si a retelelor neuronale artificiale
cu multe straturi, IA a intrat intr-o noua etapa. Progresul a fost alimentat de:
cresterea uriasa a datelor disponibile (,Big Data”),
puterea de calcul furnizata de placile grafice (GPU),
algoritmi tot mai sofisticati.

Rezultatul? Masinile au Tnceput sa recunoasca imagini cu o precizie mai mare decat
oamenii, sa traduca texte in timp real si sa genereze continut original.

Inteligenta artificiala astazi

In prezent, IA este prezentd peste tot: de la asistenti virtuali
precum Siri sau Alexa, la sisteme complexe folosite in medicina, finante, logistica sau
educatie. Mai nou, Al generativ (exemplificat prin modele
precum ChatGPT sau DALL-E) a deschis noi orizonturi, permitdnd oamenilor sa
colaboreze cu algoritmi creativi.




Ce este inteligenta artificiala?

Conform _definitiei _oferite _de Parlamentul European, inteligenta artificiala
reprezinta capacitatea si abilitatea unui program de a reproduce functii umane de baza
—rationamentul, invatarea, planificarea si creativitatea. Aici putem include calculatoare
sau roboti controlati de calculatoare care sunt programati pentru a indeplini sarcini
asociate cu fiintele umane.

IBM ofera o definitie putin mai complexa pentru inteligenta artificiala. Conform I1BM,
citdnd acest articol publicat de John McCArthy in 2004, inteligenta artificiala este
domeniul stiintific al carui obiectiv este crearea masinariilor inteligente — in special a
programelor inteligente. Conform aceleiasi definitii, un alt obiectiv al inteligentei
artificiale este intelegerea si captarea inteligentei umane prin folosirea calculatoarelor.
Sfantul Graal, ca sa spunem asa, al domeniului inteligentei artificiale este crearea unui
program capabil sa reproduca la perfectiune functiile cognitive ale unei fiinte umane.
Vorbim de asa-numitul concept de self-awareness, care implica abilitati mai abstracte
precum generalizarea, rationamentul si capacitatea de a invata din proprile experiente
— mai ales greseli.

in ciuda progreselor tehnologice uriase facute in ultimii ani, nu am reusit s& construim
un model capabil de a reproduce 100% flexibilitatea gandirii umane. Exista Al-uri
capabile de a invata din propriile experiente (Large Language Models, sau LLMs), care
se incadreaza in subcategoria Machine Learning.

Ins&, capacitatea de invatare a LLM-urilor nu este derivatd dintr-o structura
interna similara cu procesele cognitive complexe specifice oamenilor cat este bazata
pe redarea unui rezultat bazat pe date stocate intern printr-un proces care combina
forta bruta sitrial and error. Astfel, LLMs reusesc sa reproduca iluzia de self
awareness. Vom vorbi mai mult despre LLMs intr-un viitor articol.

Ca sa recapitulam:

Inteligenta artificiala este un concept care reprezinta abilitatea unui program sau robot
de a reproduce functii inerent umane.

Inteligenta artificiala este un termen umbrela care cuprinde o sumedenie de sub-
domenii — machine learning si deep learning fiind doua din ele.

Faptul ca inteligenta artificiala ca si concept este folosit in mod interschimbabil cu
subdomeniile sale genereaza multe mituri si preconceptii.

Desi toate sistemele de Machine Learning sunt bazate pe inteligenta artificiala, nu
toate inteligentele artificiale sunt machine learning.

Tehnologic, suntem foarte departe de punctul in care un Al ar putea reproduce cu
exactitate gandirea si rationamentul omenesc, iar modele de Al care se apropie de
acel punct doar simuleaza iluzia de self-awareness, nu o si detin.

Acestea fiind spuse, haideti sa ne concentram pe urmatoarele sectiuni ale articolului
in care vom vorbi despre aplicatiile inteligentei artificiale si cum aceasta tehnologie a
impactat piata muncii.

Cum functioneaza inteligenta artificiala
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Inteligenta artificiala functioneaza pe baza unor algoritmi matematici si statistici
care pot analiza volume uriase de date si pot invata din ele. Spre deosebire de
programele traditionale, care urmeaza instructiuni fixe scrise de programatori,
sistemele de |IA sunt capabile sa isi dezvolte propriile reguli si strategii pe masura ce
sunt expuse la mai multe informatii.

Procesul poate fi sumarizat in cateva etape:

colectarea si pregatirea datelor: fara date curate si relevante, 1A nu poate functiona;
antrenarea modelelor: algoritmii sunt instruiti sa recunoasca tipare si sa faca predictii;
testarea si validarea: se verifica daca modelul ofera rezultate corecte si stabile;
imbunatatirea continua: pe masura ce primeste date noi, |IA devine mai precisa si
mai utila.

Machine Learning — invatarea din date

Pilonul de baza ai inteligentei artificiale este machine learning (invatarea
automata). Aici, algoritmii nu mai sunt programati sa rezolve direct o problema, ci sunt
invatati sa ,observe” si sa ,inteleaga” informatiile din date.

Exista trei moduri principale prin care functioneaza acest proces:

invatare supervizata: modelul primeste date etichetate (de exemplu, imagini cu pisici
Si caini) Si invata sa faca diferenta intre ele.
invatare nesupervizata: algoritmul analizeaza datele fard etichete si descopera
singur grupari si tipare ascunse, cum ar fi segmentele de clienti dintr-o baza de date.
invatare prin intarire:sistemul invata prin incercari succesive, primind recompense
pentru actiunile corecte. Este metoda folosita in dezvoltarea robotilor sau a
programelor care invata sa joace jocuri complexe.

Machine learning-ul este prezent astazi in motoarele de cautare, in filtrele de spam din
e-mail, in aplicatiile de recunoastere vocala si chiar in recomandarile personalizate de
pe platformele online.

Deep Learning si retele neuronale

O ramura avansata a invatarii automate este deep learning, care foloseste
retele neuronale artificiale inspirate de modul in care functioneaza creierul uman.
Aceste retele sunt formate din straturi succesive de ,neuroni” digitali, prin care
informatia trece si se transforma progresiv. Primele straturi detecteaza caracteristici
simple (cum ar fi linii sau forme), iar cele mai profunde recunosc obiecte complexe,
fete sau chiar emotii.

Aceasta tehnologie se afla la baza catorva aplicatii pe care mai mult ca sigur le folsesti
deja: recunoasterea imaginilor, traducerea automata, analiza medicala prin imagistica
si chiar sisteme capabile sa genereze text, muzica sau arta vizuala.

Procesarea limbajului natural (NLP)

Un alt domeniu important este procesarea limbajului natural (NLP), care permite
computerelor sa inteleaga si sa foloseasca limbajul uman. Prin NLP, sistemele pot
interpreta intrebari, pot extrage sensul dintr-un text si pot genera raspunsuri coerente.




Exemple concrete ar fi traducerile automate, sistemele de asistenta virtuala, aplicatiile
care fac sumarizarea unui text sau instrumentele care analizeaza tonul si emotia din
recenzii online.

Computer Vision sau ,,vederea” calculatoarelor

Inteligenta artificiala nu se limiteaza la text si cifre. Prin computer vision,
sistemele sunt capabile sa interpreteze imagini si videoclipuri. Acestea pot recunoaste
fete, obiecte, scene si pot detecta anomalii invizibile pentru ochiul uman.

Aplicatiile sunt multiple:

in medicina, pentru interpretarea radiografiilor si detectarea timpurie a bolilor;
in securitate, pentru identificarea persoanelor in multimi;

in transport, pentru functionarea vehiculelor autonome;

in retail, pentru analizarea comportamentului clientilor.

Rolul datelor si al algoritmilor

Toate aceste tehnologii depind de calitatea datelor. Modelele antrenate pe
date incomplete sau incorecte pot oferi rezultate partinitoare sau gresite. De aceea,
companiile investesc resurse semnificative in curatarea, etichetarea si verificarea
seturilor de date.
in acelasi timp, algoritmii joaca un rol critic: ei stabilesc regulile prin care informatia
este procesata, tiparele sunt identificate si deciziile sunt luate. Evolutiile recente in
optimizarea algoritmilor au dus la salturi uriase de performantad in recunoasterea
imaginilor si in intelegerea limbajului.

invatare continua si adaptabilitate

Spre deosebire de programele clasice, inteligenta artificiala are capacitatea de
a invata si de a se adapta permanent. Cu fiecare nou set de date, modelele devin
mai precise.
De exemplu, un sistem de recunoastere vocala devine mai bun cu fiecare utilizator
nou, un motor de recomandari isi ajusteaza sugestiile in functie de preferintele reale,
iar un algoritm medical poate oferi diagnostice mai corecte pe masura ce primeste noi
informatii clinice.

Pe scurt: inteligenta artificiala functioneaza ca un ecosistem dinamic, bazat pe
date, algoritmi si capacitate de procesare. Puterea sa vine din abilitatea de a analiza
cantitati uriase de informatii, de a invata din experienta si de a se adapta la situatii noi.

Aplicatii inteligenta artificiala; tipuri si

exemple de inteligenta artificiala

Dupa cum am mentionat anterior, inteligenta artificiala are o sumededenie de
tipuri si aplicatii, atadt mainstream cét si mai putin cunoscute publicului larg.




In mod bizar, clasificarea inteligentelor artificiale dup& tip este surprinzétor de
complicata. Asta pentru ca, pentru a le categorisi corect, trebuie sa raspundem la
intrebarea: Ce scop are inteligenta artificiala respectiva?

Asadar, conform IBM, cel mai indicat este sa le categorisim dupa doua criterii:
capabilitati si functionalitati.

Tipurile de inteligenta artificiala dupa capabilitati sunt urmatoarele:

Artificial Narrow Al. Cunoscut si sub numele de Weak Al, acesta este, practic,
singurul tip de inteligenta artificiala care exista in momentul de fata. Orice tip de
inteligenta artificiala in afara de Weak Al este pur teoretic si de domeniul viitorului
indepartat, in ciuda optimismului industriei. Este numit si catalogat ca Weak Al pentru
ca este creat, instruit si optimizat sa indeplineasca sarcini extrem de rudimentare cu o
viteza mai mare decat este capabila mintea omeneasca. Orice sarcina peste
capacitatile sale este imposibil de performat. Exemple de Narrow Al sunt Alexa, Siri si
alte programe de inteligenta artificiala pe care se bazeaza smart gadgets si smart
homes. Aici putem include si Large Language Models precum Chat GPT care pot
indeplini o singura sarcina foarte specifica.

General Al. Acest tip de inteligenta artificiala, cunoscut si sub numele de Strong All,
este un concept pur teoretic. in teorie, acesta ar fi Al-ul capabil s& reproduca functiine
cognitive ale oamenilor.

Super Al. Este un tip de inteligenta artificiala chiar mai teoretic decat General Al
intrucat aceasta tehnologie ar fi capabila nu numai sa emuleze capacitatea omului de
a gandi, rationa si lua decizii, ar si depasi-o. Evident, nu am ajuns inca in acel punct —
si este foarte posibil sa nu ajungem vreodata.

In continuare, tipurile de inteligenta artificiald (mai putin conceptuale, daca nu perfect
realizabile) dupa functionalitati sunt urmatoarele:

Reactive Machine Al. Practic, sisteme de Al concepute sa indeplineasca sarcini
foarte specifice. Desi este extrem de asemanator cu Artificial Narrow Al din punct de
vedere arhitectural, exista totusi o diferenta majora intre ele: anume ca Reactive
Machine Al nu ia decizii bazate pe evenimente si interactiuni trecute, ci pe datele
stocate in baza de date la momentul dat. Cu alte cuvinte, Reactive Machine Al
analizeaza cantitati imense de date pentru a genera rezultate relevante utilizatorilor.
Un exemplu popular de Reactive Machine Al este algoritmul prin care Netflix
recomanda continut utilizatorilor — acesta analizeaza istoricul utilizatorilor si
recomanda filme si seriale pe baza lui.

Limited Memory Al. Acest Al stocheaza date (atat actuale cat si istorice) pentru a
stabili un curs de actiune cu probabilitea cea mai mare sa genereze rezultatul dorit. Pe
de o parte, acest tip de inteligenta artificiala are o limitare majora: este incapabil de a
retine date pe termen lung. Cu alte cuvinte, este pur reactiv. Pe de alta parte, natura
lui reactiva are si un avantaj major: anume ca performanta acestuia se imbunatateste
pe masura ce este antrenat cu date. Printre exemplele de Limited Memory Al le putem
enumera pe urmatoarele:

Platforme bazate pe inteligenta artificiala generativa de tip ChatGPT, Bard si DeepAl.
Masinile autonome, care folosesc Limited Memory Al

Chatbots si asistenti virtuali precum Siri si Alexa. In practica, aceste platforme combin&
doua (sub)tipuri de inteligenta artificiala: Natural Language Processing si Limited
Memory Al. Mixul acesta tehnologic este menit sa sustina functiile predictive prin care
genereaza text si vizualuri.
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Theory of Mind Al. Acesta se incadreaza in categoria general Al. Precum alte tipuri
de inteligenta artificiala mentionate in acest articol, acesta este pur teoretic si tehnic
nerealizabil cu tehnologia existenta datorita complexitatii lui ipotetice. Acesta ar avea
capacitatea (din nou, teoretica) de a simula relatii interpersonale adaptandu-se dupa
nevoile emotionale ale utilizatorului. Desigur, asta ar presupune abilitatea programului
de a rationa si gandi ca o fiinta omeneasca — o tehnologie absolut nerealizabila in
momentul de fata. Nu exista exemple de Theory of Mind Al pentru ca acest Al nu a
fost inca realizat. Puteti sa va uitati la Her ca sa va faceti o idee.

Care sunt beneficiile si provocarile
inteligentei artificiale?

Acum ca ne-a familiarizat cu multele tipuri de inteligenta artificiala (atat existente
cat si teoretice), este timpul sa ne indreptam atentia spre avantajele si dezavantajele
acestei tehnologii.

Printre avantajele inteligentei artificiale putem enumera:

Scade riscul erorii umane. Ne referim in special la task-urile repetitive care nu
necesita gandire activa. Cu cat este mai repetitiva si indelungata activitatea, cu atat
mai mult creste riscul erorii umane. Inteligenta artificiala poate scadea semnificativ
riscul respectiv preluand aceste activitati.

Abilitatea de a lua decizii impartiale. Este de sine inteles faptul ca datele vin la
pachet cu impartialitatea.

Abilitatea de a procesa cantitati vaste de date intr-un timp scurt.

Disponibilitate 24/7.

Automatizarea task-urilor recurente.

Chiar si asa, inteligenta artificiala nu este infailibila. Ca orice tehnologie noua (in sensul
de “proaspat-introdusa in mainstream), inteligenta artificiala poate prezenta multe
riscuri sociale in lipsa anumitor reglementari preventive. De asemenea, in mod
paradoxal, avantajele acestei tehnologii pot degenera rapid in dezavantaje in mainile
gresite — o veritabila sabie cu doua taisuri.

Desi inteligenta artificiala scade riscul erorii umane, exista riscul ca anumite corporatii
sa se foloseasca de acest pretext pentru a optimiza anumite costuri si de a demara
campanii interne de restructurare. Cu alte cuvinte, unele companii ar putea ajunge la
concluzia ca inteligenta artificiala este indeajuns de avansata pentru a inlocui oamenii.
In mod ironic, acest demers ar duce la cresterea riscului de eroare umana pentru ca
tehnologia nu este capabila de a opera fara surpervizare umana.

Un alt paradox al inteligentei artificiale este ca fix elementul care contribuie la
impartialitatea programului (cantitatea vasta de date) il poate face extrem de partial.
Asta pentru ca impartialitatea programului depinde de calitatea datelor cu care este
antrenat. Ca sa dam un exemplu rudimentar, daca programul este antrenat constant
cu informatie eronata de genul “2+2=5", in timp, programul o sa redea acest raspuns
ca pe un adevar absolut, impartial si infailibil. Asta nu face decat sa sporeasca
importanta interventiei umane.
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Diseminarea informatiilor false. Vezi punctul anterior — sunt strans legate.

De asemenea, este demn de mentionat faptul ca exista numeroase studii si articole de
specialitate care exploreaza avantajele si dezavantajele Al-ului intr-un mod obiectiv.
Majoritatea ajung la aceeasi concluzie: faptul ca inteligenta artificiala nu a ajuns inca
in punctul in care poate inlocui in totalitate angajatii umani.

Chiar si asa, numeroase industrii (creative, tehnice, si asa mai departe) au fost

si inca sunt afectate de avantul inteligentei artificiale in mainstream - efecte care se
traduc adeseori in concedieri in masa.
Ceea ce ne duce la ultima parte a articolului: cum te poti adapta la acest climat
profesional descurajator? Din fericire, ai mai multe optiuni decéat ai crede — si nu, nu o
sa regasesti “invata sa folosesti tehnologia in avantajul tau” printre recomandarile
noastre.

Reglementari si etica in inteligenta
artificiala

Inteligenta artificiala a trecut rapid de la un concept de laborator la o tehnologie

utilizata zilnic in numeroase domenii. Aceasta expansiune rapida ridica inevitabil
intrebari legate de protectia utilizatorilor si responsabilitatea dezvoltatorilori.

Cadrul legislativ european

Uniunea Europeana a fost prima entitate majora care a initiat un cadru legislativ
dedicat inteligentei artificiale. Al Act, adoptat oficial in 2024, reprezinta o reglementare
cu aplicabilitate directa in toate statele membre. Scopul sau este de a oferi un echilibru
intre stimularea inovatiei si protejarea cetatenilor de riscurile asociate tehnologiei.
Regulamentul clasifica aplicatiile 1A in functie de nivelul de risc:

risc inacceptabil: aplicati care pot incalca drepturile fundamentale, precum
supravegherea in masa de tip scoring social, si care sunt interzise;

risc ridicat: sisteme utilizate in sanatate, educatie, justitie sau infrastructuri critice,
care trebuie sa respecte standarde stricte de transparenta si audit;

risc limitat: aplicatii care interactioneaza direct cu utilizatorii (de exemplu, asistenti
virtuali), unde este obligatoriu ca oamenii sa stie ca vorbesc cu o IA;

risc scazut sau minim: majoritatea aplicatiilor obisnuite, unde nu suntimpuse cerinte
suplimentare.

Aceasta structura pe niveluri este menita sa creeze un cadru flexibil, care sa
reglementeze sever doar aplicatile cu potential de impact major. In
paralel, GDPR ramane esential pentru orice sistem IA care proceseaza date
personale, asigurand transparenta, dreptul la stergere si limitarea prelucrarii datelor.

Principii etice fundamentale




Dincolo de cadrul legislativ, etica joaca un rol central in modul in care IA este
conceputa si utilizata. Reglementarile ofera reguli stricte, dar principiile etice traseaza
directii mai generale care sa ghideze dezvoltatorii si organizatiile.

Un sistem de |IA responsabil trebuie sa fie transparent: utilizatorii au dreptul sa

stie cand interactioneaza cu un algoritm si sa inteleaga, pe cat posibil, logica deciziilor
luate. Totodata, este nevoie de corectitudine si evitarea discriminarii, deoarece
algoritmii pot prelua partinirile ascunse in datele de antrenament si pot perpetua
inegalitatile existente.
Un alt principiu este protectia vietii private. In contextul in care multe aplicatii IA
proceseaza date sensibile, respectarea normelor GDPR si introducerea conceptului
de ,privacy by design” devin obligatorii. In plus, responsabilitatea umana trebuie s&
ramana in centru: deciziile importante, mai ales in domenii precum sanatatea sau
justitia, nu pot fi lasate integral in mainile unui algoritm.

Provocari si dileme actuale

Chiar si cu un cadru legislativ si principii etice clare, realitatea aduce provocari

greu de gestionat. Bias-ul algoritmic ramane o problema majora. Studiile arata ca
sistemele medicale de diagnostic bazate pe IA au rezultate mai slabe pentru femei si
minoritati etnice, deoarece datele de antrenament nu sunt suficient de diverse. Aceste
lacune pot duce la inechitati grave in domenii critice.
O alta problema este lipsa de explicabilitate. Modelele complexe, precum cele de tip
deep learning, iau decizii pe care chiar si dezvoltatorii le inteleg greu. Aceasta ,cutie
neagra” ridica intrebari etice si practice: cum poate un pacient, un judecator sau un
consumator sa aiba incredere intr-un rezultat pe care nu il poate verifica?

Exemple practice

Un domeniu sensibil este sanatatea. Sistemele de diagnostic automatizat sunt
incadrate la ,risc ridicat” conform Al Act si trebuie sa respecte standarde stricte. Asta
inseamna teste riguroase inainte de lansare, supraveghere constanta dupa
implementare si posibilitatea interventiei umane. (King & Spalding Report)Un alt
exemplu 1l reprezinta aplicatiile de recunoastere faciala. Desi extrem de utile in
securitate sau comert, acestea ridica probleme legate de intimitate si discriminare. In
multe state europene, folosirea recunoasterii faciale in spatii publice este interzisa sau
puternic limitata, fiind considerata un risc inacceptabil.

Cum ma adaptez inteligentei artificiale?

Conform CNBC, citand un raport publicat de ResumeBuilder, peste o treime
(37%) din liderii de business intervievati au raportat inlocuirea angajatilor cu inteligenta
artificiala. Un alt raport, publicat de Asana, sustine ca peste 29% din task-uri sunt usor
inlocuibile cu inteligenta artificiala (conform angajatilor intervievati).
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Oricat de ingrijoratoare ar parea aceste cifre — iata un alt articol de la CBS care
raporteaza peste 4000 de job-uri inlocuite de Al in mai 2023 — un lucru este cert: faptul
ca ai optiuni.

Si nu, optiunea nu consta in a renunta la cariera actuala si a tranzitiona spre una de
programator. Nu este o optiune practica pentru toata lumea.

Asadar, trebuie sa discutam despre conceptul de upskilling.

Ce este upskilling?

Pe scurt, conceptul de upskilling se refera la procesul de reinstruire a angajatilor
pentru a se adapta la noile tendinte tehnologie din piata muncii. In cazul nostru,
prin upskilling intelegem invatarea, adoptarea si integrarea tehnologiilor noi
(inteligenta artificiala) de catre specialisti in work flow-ul lor.

Haideti sa ne uitam la cateva exemple:

Un social media manager care foloseste Al pentru a analiza si seta strategii si a crea
continut.

Un jurnalist care se foloseste de Al pentru a sorta date si surse din diverse medii —
ganditi-va la jurnalistii de investigatie care sunt nevoiti sa studieze zeci sau chiar sute
de documente fizice.

Cercetatori care folosesc bots pentru a extrage date de pe social media, sau care
trebuie sa consulte documente fizice din arhive.

Scriitori (pentru jocuri, spre exemplu) care sunt insarcinati cu scrierea a mii de linii de
dialog ambiental.

Project managers/analisti de date care manevreaza sute de seturi de date zilnic.
Specialisti marketing care manevreaza la randul lor cantitati imense de continut si
date.

Acestea sunt doar cateva exemple de job-uri care pot fi eficientizate cu ajutorul
inteligentei artificiale fara a elimina componenta umana din ecuatie. Specialistii din
aceste domenii, si nu numai, au posibilitatea de a-si crea propriile solutii de
eficientizare a muncii de zi cu zi.

in asta consta conceptul de upskilling — inveti ceva nou ca s& te adaptezi pietii muncii
si astfel te faci mai dezirabil din punct de vedere profesional.



https://www.cbsnews.com/news/ai-job-losses-artificial-intelligence-challenger-report/

