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Inteligenta artificiala (IA) ne influenteaza tot mai mult viata. latd avantajele,
dar si aspectele negative, care ameninta securitatea, democratia, companiile
si locurile de munca.

Inteligenta artificiala

Pe masura ce inteligenta artificiald patrunde in vietile noastre, devine tot
mai necesar si o reglementam.|

Cresterea si bunastarea Europei depind foarte mult de modul in care
vom utiliza datele si tehnologiile conectate. IA ne poate schimba radical viata,
in bine sau in rau.

De aceea, in iunie 2024, Parlamentul European a adoptat Legea privind
Inteligenta Atrtificiala - primul set de reguli cuprinzatoare din lume pentru
sisteme |A sigure si care sa respecte drepturile fundamentale.

in continuare, iata cateva oportunitati esentiale si pericole legate de viitoarele
aplicatii ale IA si cum urmareste Legea IA sa le gestioneze.



https://multimedia.europarl.europa.eu/ro/artificial-intelligence-keeping-humans-at-its-heart_N01-PUB-200922-ARTI_ev
https://multimedia.europarl.europa.eu/ro/artificial-intelligence-keeping-humans-at-its-heart_N01-PUB-200922-ARTI_ev
https://multimedia.europarl.europa.eu/ro/artificial-intelligence-keeping-humans-at-its-heart_N01-PUB-200922-ARTI_ev
https://multimedia.europarl.europa.eu/ro/artificial-intelligence-keeping-humans-at-its-heart_N01-PUB-200922-ARTI_ev
https://www.europarl.europa.eu/news/ro/headlines/society/20230601STO93804/legea-ue-privind-ia-prima-reglementare-a-inteligentei-artificiale
https://www.europarl.europa.eu/news/ro/headlines/society/20230601STO93804/legea-ue-privind-ia-prima-reglementare-a-inteligentei-artificiale
https://multimedia.europarl.europa.eu/ro/artificial-intelligence-keeping-humans-at-its-heart_N01-PUB-200922-ARTI_ev

Ce este inteligenta artificiala si cum este ea utilizata: mai multe\
informatii.

181 de zetabyti

Volumul de date estimat a fi generat in intreaga lume in 2025 (un zetabyt
reprezinta o mie de miliarde de gigabiti).
Sursa Se deschide intr-o fereastrd nous

Avantajele |A

in tarile UE, industria digitald si aplicatiile destinate companiilor
(business-to-business) sunt foarte dezvoltate. Cu o infrastructura digitala de
inalta calitate si un cadru de reglementare care protejeaza viata privata si
libertatea de exprimare, UE ar putea deveni un lider mondial in economia
datelor si aplicatiile ei.

Beneficiile IA pentru cetateni

Datorita IA, cetatenii ar putea beneficia de: servicii de asistenta
medicala mai bune, autovehicule si alte sisteme de transport mai sigure,
produse si servicii adaptate, mai ieftine si mai durabile. |A faciliteaza totodata
accesul la informatii, educatie Si formare.

IA poate imbunatati si siguranta la locul de munca, deoarece robotii pot
realiza activitatile periculoase din anumite domenii, si poate duce la aparitia
unor noi profesii, pe masura ce industriile bazate pe IA se dezvolta si sunt in
continua schimbare.
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Procentul de cetateni UE care percep in mod pozitiv folosirea
tehnologiilor digitale, inclusiv IA, pentru a imbunatati siguranta si
securitatea lucratorilor

Sursa Se deschide intr-o fereastrd nous |

Oportunitati create de inteligenta artificiala pentru companii

In cazul companiilor, IA poate facilita dezvoltarea unei noi generatii de
produse si servicii, chiar in sectoare in care companiile europene detin deja
pozitii solide: economia verde si circulara, echipamentele, agricultura,
asistenta medicala, moda si turismul. Alte beneficii pot fi: optimizarea
vanzarilor, imbunatatirea intretinerii echipamentelor, cresterea volumului si a
calitatii productiei, imbunatatirea serviciilor pentru clienti si economisirea
energiei.

Oportunitati generate de IA in serviciile publice

IA utilizata n \serviciile publice\ poate reduce costurile si oferi noi posibilitati
in domenii precum: transportul public, educatia, gestionarea energiei si a
deseurilor, si poate imbunatati durabilitatea produselor. Astfel, IA ar putea
contribui la realizarea obiectivelor prevazute in Pactul verde european!.

Consolidarea democratiei

Monitorizarea bazata pe date, prevenirea dezinformarii si a atacurilor
cibernetice/si asigurarea accesului la informatii de calitate ar putea
intari democratia. Ar putea sustine totodata diversitatea si deschiderea, prin
atenuarea riscului de prejudiciu in deciziile de angajare si prin utilizarea
datelor analitice.

IA, securitate si siguranta

Se preconizeaza ca IA va fi utilizatd mai mult in prevenirea criminalitatii si
in sistemul de justitie penald: ea ar permite prelucrarea mai rapida a
seturilor de date masive, evaluarea mai precisa a riscurilor de fuga ale
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detinutilor, iar infractiunile sau chiar atacurile teroriste ar putea fi prevenite.
Platformele online utilizeaza deja IA pentru a detecta si combate
comportamentul online ilegal si necorespunzator.

in domeniul militar, IA poate fi utilizata pentru strategii de aparare si atac in
hacking si phishing sau pentru a viza sisteme vitale in razboiul cibernetic;
avantajul principal al sistemelor de arme autonome este potentialul de a se
implica ntr-un conflict armat cu un risc redus de vatamare fizica.

Pericole si provocari generate de IA

Recurgerea pe scara tot mai mare la sistemele de |IA este insotita si de
potentiale riscuri.

Uzul redus sau excesiv al |1A

Utilizarea redusa a |A este considerata un pericol major: oportunitai
ratate pentru UE ar putea insemna o implementare deficitara a unor
programe importante, pierderea avantajului competitiv fata de alte regiuni,
stagnare economica si limitarea oportunitatilor pentru cetateni. Utilizarea
redusa ar putea avea drept cauze neincrederea publicului si a companiilor in
IA, infrastructura deficitara, lipsa de initiativa, investitii scazute sau piete
digitale fragmentate, dat fiind ca invatarea automata a IA depinde de date.

Uzul excesiv poate ridica si el probleme, cum ar fi: investitii in aplicatii
IA care se dovedesc inutile sau aplicarea IA in activitati pentru care nu este
adaptata, de exemplu, pentru a explica aspectele societale complexe.

Legea IA doreste sa abordeze ambele riscuri. Se urmareste
incurajarea in Europa a unei |IA care sa prezinte incredere atat pentru
cetateni cat si pentru companii, care sa tina cont de riscurile inerente si care




sd pozitioneze Europa ca o forta in acest domeniu.

Raspunderea: Cine este responsabil pentru daunele cauzate de IA?

O provocare importantd este stabilirea responsabilitati pentru daunele
cauzate de un dispozitiv sau serviciu operat de IA: in cazul unui accident in
care este implicat un automobil autonom, daunele ar trebui suportate de
proprietar, de producatorul de automobile sau de programator?

Daca producatorul nu ar avea nicio responsabilitate, nu ar exista niciun
stimulent pentru a furniza un bun sau un serviciu de calitate, ceea ce ar putea
afecta increderea cetatenilor in tehnologie; insa reglementarile ar putea fi,
de asemenea, prea stricte si ar putea frana inovarea.

Amenintarile IA la adresa drepturilor fundamentale si democratiei

Rezultatele produse de IA depind de modul in care este conceputa si
de datele pe care le utilizeaza. Atat conceperea cat si datele pot fi
distorsionate in mod intentionat sau neintentionat. De exemplu, este posibil
ca anumite aspecte importante ale unui chestiuni sa nu fie programate in
algoritm sau ar putea fi programate astfel incat sa reflecte si sa reproduca
pozitii structurale distorsionate. in plus, utilizarea cifrelor pentru a reprezenta
realitati sociale complexe ar putea da impresia ca |A este concreta si exacta,
cand de fapt nu este (,mathwashing” - falsa neutralitate numerica).

Daca nu este utilizata corespunzator, IA poate conduce la decizii
influentate de date precum etnia, sexul sau varsta in procese precum
angajarea sau concedierea, acordarea de imprumuturi sau chiar in cadrul
procedurilor penale.

IA ar putea avea un impact grav asupra dreptului la viata privata si la
protectia datelor. Spre exemplu, ar putea fi utilizata in echipamente de
recunoastere faciald sau pentru urmarirea online si crearea de profiluri a




persoanelor fizice. In plus, IA permite fuzionarea unor informatii furnizate de
0 persoana si obtinerea de noi date, ceea ce poate duce la rezultate
neasteptate pentru respectiva persoana.

Poate reprezenta totodata o amenintare la adresa democratiei; IA a
fost deja blamata pentru crearea camerelor de ecou online pe baza
comportamentului online anterior al unei persoane. Aceste camere implica
afisarea cu predilectie a unui tip de continut apreciat de o persoana, in loc sa
creeze un mediu propice dezbaterilor pluraliste, accesibile in mod echilibrat
si favorabile incluziunii. Poate fi folosita chiar pentru a crea materiale video,
audio si imagini false extrem de realiste (asa-numitele deep fakes), ce
implicd riscuri financiare, dauneaza reputatiei si pericliteaza procesul
decizional. Toate acestea pot avea drept consecinta crearea de diviziune si
polarizare in spatiul public mergand pana la manipularea alegerilor.

IA ar putea juca, de asemenea, un rol in a impiedica libertatea de
intrunire si de protest, din cauza actiunii de urmarire si de profilare a
anumitor persoane pe baza convingerilor sau actiunilor lor.

Pentru a preveni pértinirea, Legea IA impune ca seturile de date
utilizate pentru antrenarea |A sa fie cat mai complete si lipsite de erori
posibil. De asemenea, ea reglementeaza utilizarea anumitor aplicatii
IA care pot ameninta drepturile cetatenilor - de exemplu, utilizarea
sistemelor de identificare biometrica de catre fortele de ordine este
interzisa, cu exceptia unor cazuri strict definite.

Legea IA a introdus, de asemenea, o cerinta conform careia imaginile,
continutul audio sau video creat sau manipulat artificial, adica deeé
fakes, trebuie etichetate ca atare in mod clar si Vvizibil.

\Impactul IA asupra locurilor de munca

Se preconizeaza ca utilizarea IA in domeniul muncii va duce la
eliminarea unui numar mare de locuri de munca. Dar se prevede totodata ca
IA va crea si va imbunatati locurile de munca si educatia, iar cursurile de
formare vor avea un rol crucial in prevenirea somajului pe termen lung si in
asigurarea unei forte de munca calificate.
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Procentul de europeni care cred ca robotii si IA sunt tehnologii care
necesita o gestionare atenta

'Concurenta

Agregarea datelor poate duce deopotriva la denaturarea concurentei,
deoarece actorii ce detin mai multe informatii ar putea obtine un avantaj si
elimina in mod eficient concurentii.

Riscuri la adresa sigurantei si securitatii

Aplicatiile |A care sunt in contact fizic cu persoanele sau sunt integrate
in corpul uman pot prezenta riscuri in materie de siguranta, caci pot fi
concepute si utilizate in mod necorespunzator sau piratate. Utilizarea
insuficient reglementata a IA in domeniul armelor ar putea duce la pierderea
controlului omului asupra armelor periculoase.

[Provociri in materie de transparenti

Ar putea fi exploatate dezechilibrele privind accesul la informatii. De
exemplu, pe baza comportamentului online al unei persoane sau a altor date,
fara stirea acesteia, un vanzator online poate utiliza IA pentru a estima cat
este dispusa sa plateasca persoana respectiva; o campanie politica isi poate
adapta mesajul pornind de la aceleasi date. Un alt aspect ce tine de
transparenta este faptul ca uneori nu este clar daca oamenii interactioneaza
cu |A sau cu o persoana.

Legea IA abordeaza aceste provocari reglementand folosirea IA pentru
a preveni manipularea comportamentului uman, inselatoria sau exploatarea
vulnerabilitatilor




